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Параллельно было проведено ис-
следование на коммуникабельность, 
показавшее, что 80% будущих менед-
жеров коммуникабельны, любознатель-
ны, умеют слушать интересного собе-
седника, достаточно терпеливы в обще-
нии с другими; без вспыльчивости от-
стаивают свою точку зрения; спокойны 
в общении с новыми людьми, но не лю-
бят шумных компаний, экстравагант-
ных выходок и многословия; 20% рес-
пондентов весьма общительны (порой 
даже сверх меры), любопытны, любят 
высказываться по разным вопросам, 
быть в центре внимания, никому не от-
казывать в просьбах, хотя не всегда их 
выполняют; им не хватает усидчивости, 
терпения и отваги при столкновении с 
серьезными проблемами. 

На этапе формирующего экспери-
мента нами уделялось внимание опыту 
и его значимости в становлении лично-
сти менеджера, практическому мышле-
нию в деятельности руководителя, ин-
теллекту руководителя, способности к 
управленческой деятельности, приня-
тию решений, коммуникации в управ-
лении, рефлексии, руководству и ли-
дерству, что позволило доказать гипо-
тезу исследования и разработать модель 
личности менеджера. 

Исследование доказало, что целе-
направленная работа по профессиональ-
ной подготовке будет способствовать 
становлению личности менеджера. 
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Актуальность. Эффективное ис-

пользование инновационных образова-
тельных и информационных технологий 
в сочетании с классическими методами 
обучения способствует реализации по-
ставленных преподавателем целей, а 
также повышает конкурентноспособ-
ность выпускников российских вузов на 
международном рынке образовательных 
услуг [1,3,7]. Выбор той или иной обра-
зовательной технологии определяется, 
прежде всего, спецификой содержания 
учебного предмета и способом его кон-
струирования. Всякая перестройка в 
структуре учебного предмета влечет за 
собой перемены в способах преподава-
ния. При этом выделяются две стороны 
педагогической технологии: применение 
системного знания для решения практи-
ческих задач и использование в учебном 
процессе технических устройств [2, 3]. 

Цель исследования. Создание и ап-
робация комплексной инновационной 
технологии проведения практического 
занятия со студентами факультета средне-
го профессионального образования, осно-
ванной на компетентностном подходе.    

Результаты и их обсуждение. С 
целью обобщения педагогического опыта 
по данной проблеме нами была подго-
товлена инновационная методическая 
разработка практического занятия  разде-
ла профессионального модуля «Техноло-
гия оказания медицинских услуг» по те-
ме: «Техника выполнения внутримышеч-
ной инъекции, разведение антибиотиков. 
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Возможные осложнения и тактика меди-
цинской сестры». Указанная разработка 
апробирована на открытом практическом 
занятии у студентов первого курса очной 
формы обучения факультета среднего 
профессионального образования специ-
альности «Лечебное дело», на котором  
эффективно использовались ниже сле-
дующие инновационные образователь-
ные технологии.  

Технология личностно – ориенти-
рованного обучения. Мотивация выбора:  
обеспечивает поддержку индивидуально-
го развития обучающегося согласно его 
способностям, физиологическим и ис-
полнительским возможностям; предос-
тавляет ему пространство для воображе-
ния и творчества, свободу для принятия 
самостоятельных решений. В условиях 
коллективной работы группы личностно-
ориентированный подход понимается как 
один из принципов обучения, предпола-
гающий знание и учет интересов, склон-
ностей, уровня развития, пробелов в зна-
ниях и умениях каждого обучающегося 
[1,8]. 

Технология разноуровневого обу-
чения. Мотивация выбора:  предполагает 
разный уровень усвоения учебного мате-
риала, то есть глубина и сложность одно-
го и того же учебного материала различ-
на на разных уровнях, что дает возмож-
ность каждому обучающемуся овладе-
вать учебным материалом по изучаемой 
дисциплине на подходящем уровне. При 
этом за критерий оценки деятельности 
обучающегося принимаются его усилия 
по овладению новым материалом, по его 
творческому применению [8]. 

Технология организации и реализа-
ции самостоятельной работы. Мотивация 
выбора:  в основе данной технологии ле-
жат действия, которые обучающиеся вы-
полняют без непосредственного участия 
преподавателя, но под его руководством; 
таким образом, обучающийся самостоя-
тельно выбирает способы действий, кон-
тролирует их в соответствии с постав-
ленной преподавателем целью. При этом 
у студентов развивается способность 

оценивать собственные и планировать на 
этой основе определенный уровень дос-
тижения профессионального мастерства, 
рассматривая себя как субъект этой дея-
тельности [6]. 

Технология интерактивного обу-
чения. Мотивация выбора: интерактив-
ное обучение – это обучение, погру-
женное в общение, но не «замещенное» 
общением [5]. Принцип технологии ин-
терактивного обучения – групповое 
взаимодействие, сотрудничество сту-
дентов и преподавателя, образователь-
ный процесс для которых проходит в 
режиме продуктивной совместной дея-
тельности. В середине XX в. К.Левин 
выдвинул следующее предположение: 
«Обычно легче изменить индивидов, 
собранных в группу, чем изменить лю-
бого из них по отдельности» [5]. Работа 
в малой группе – неотъемлемая часть 
многих интерактивных методов обуче-
ния. В этом и заключается важнейшая 
особенность интерактивного обучения: 
процесс научения происходит в группо-
вой совместной деятельности.   Это 
способствует побуждению к практиче-
ской и мыслительной деятельности, ре-
зультатом которой является овладение 
знаниями по изучаемой теме. Данный 
вид образовательных технологий, как 
правило, наиболее широко использует-
ся при проведении практических заня-
тий по разделам профессионального 
модуля «Выполнение работ по профес-
сии Младшая медицинская сестра по 
уходу за больными». 

Наши наблюдения свидетельству-
ют, что внедрение новых образователь-
ных технологий значительно расширяет 
выбор методов и средств обучения, кото-
рые могут быть использованы препода-
вателем в процессе проведения практи-
ческих занятий. 

В качестве средств обучения и 
контроля на практическом занятии по 
данной теме представляется целесооб-
разным использовать фронтальный оп-
рос, который проводится в форме бесе-
ды с группой. Он помогает вовлечь всех 
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студентов группы в активную умствен-
ную работу, активизирует их для даль-
нейшей работы на занятии. Другая фор-
ма контроля - это  индивидуальный оп-
рос, который содержит вопросы пре-
имущественно поискового характера, 
что побуждает студентов к самостоя-
тельной мыслительной деятельности, 
повышает эффективность занятия в це-
лом. Работа с таблицей, например «По-
стинъекционные осложнения» - позво-
ляет углубить знания студентов по ос-
новным видам постинъекционных ос-
ложнений, а также видам инъекций, для 
которых они характерны. Письменная 
работа на заполнение структурно – ло-
гической схемы «Укажи области прове-
дения внутримышечных инъекций» - 
способствует обобщению и системати-
зации знаний студентов по вопросам 
выполнения внутримышечных инъек-
ций; карточки-задания на тему: «Профи-
лактика постинъекционных осложне-
ний» - позволяют не описывать подроб-
но весь ход работы, а уделить внимание 
наиболее существенным моментам, что 
способствует их запоминанию студен-
тами. На завершающем этапе занятия 
тест-контроль  помогает закрепить по-
лученные знания, повысить интеллекту-
альную активность студентов [4]. 

Для повышения качества учебного 
процесса на практических занятиях мы 
использовали также элементы информа-
ционно-коммуникационной технологии. 
Данный вид технологий привычен и бли-
зок современному подростку, проводя-
щему много времени в социальных сетях 
интернет, играющего в компьютерные 
игры, просматривающего фильмы и про-
граммы с большим количеством компью-
терных спецэффектов [12]. Этот вид тех-
нологий помогает реализовать личност-
но-ориентированный подход в обучении, 
обеспечивает индивидуализацию и диф-
ференциацию обучения с учетом способ-
ностей обучающихся, их уровня подго-
товки, склонностей, а также позволяет 
использовать программные и техниче-
ские средства для работы с информацией, 

что стимулирует интерес студентов к 
изучаемой теме, повышает эффектив-
ность самостоятельной работы, а также 
делает изучаемый материал более дос-
тупным для понимания студентами с 
техническим складом ума [11]. 

В рамках применения информаци-
онно-коммуникационной технологии 
нами разработаны мультимедийные пре-
зентации занятий, а также создан мини-
фильм «Найди ошибку в действиях мед-
сестры». Фильм снят при участии самих 
студентов, что, несомненно, имеет 
большое воспитательное значение и 
отображает применение информацион-
но-коммуникационных технологий в 
учебном процессе. В целях презентации 
нашего опыта работы полная информа-
ция о проведении открытого занятия 
размещена на сайте МАОУ ВПО 
«КММИВСО».  

Известно, что государственные об-
разовательные стандарты третьего поко-
ления построены на компетентностной 
основе. Компетенция – совокупность 
взаимосвязанных качеств личности (зна-
ний, умений, навыков, способов деятель-
ности), задаваемых по отношению к оп-
ределенному кругу предметов и процес-
сов, необходимых для качественной про-
дуктивной деятельности по отношению к 
ним [2,7,9]. Развивая уже сложившиеся в 
науке представления, под компетентно-
стным подходом мы понимаем единую 
систему определения целей, отбора со-
держания, организационного и техноло-
гического обеспечения процесса подго-
товки будущего специалиста на основе 
выделения общих и профессиональных 
компетенций, гарантирующих высокий 
уровень и результативность его подго-
товки [10]. 

Заключение. Можно полагать, что 
использование предлагаемого комплекса 
инновационных педагогических техноло-
гий в процессе практического занятия 
позволит более эффективно сформиро-
вать у студентов профессиональные ком-
петенции в соответствии с требованиями 
Федерального государственного образо-
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вательного стандарта среднего профес-
сионального образования по профессии 
060501.01 Младшая медицинская сестра 
по уходу за больными.   
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Любая деятельность является каче-

ственной, если она системная. Н.Г.Чер-
нышевский утверждал, что человеку для 
образования ума и сердца необходимы 
три качества: обширные знания, привыч-
ка мыслить и благородные чувства, что 
указывает на связь образования и воспи-
тания. В последние десятилетия актуали-
зирована проблема качества образования, 
связанная с изменениями, происходящи-
ми в стране. Любые изменения  на опре-


