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Если бы сегодня мы – нынешнее 
поколение медицинских сестер, имели 
возможность обратиться к ним, мы бы 
выразили им слова благодарности за 
труд и внесенный вклад в становление, и 
развитие нашей больницы! 

Профессиональное сообщество ме-
дицинских сестёр ККБ №1 им. проф. 
С.В. Очаповского совместно с факульте-
том повышения квалификации МАОУ 
ВПО КММИВСО и в дальнейшем будет 
прилагать значительные усилия к тому, 
что бы специалисты сестринского дела, 
проявляющие инициативу в увеличении 
собственного багажа накопленных зна-
ний, составили в перспективе основную 
массу в структуре сестринских кадров. 

 
Литература: 
1. Белялова М.А., Гаранина О.П. 

Тематическое повышение квалификации 
в профессионализации менеджера сест-
ринской службы ЛПУ // Материалы ме-
ждународной научно-практической кон-
ференции «Методология, теория и прак-
тика непрерывного медицинского обра-
зования. –Краснодар: МОУ ВПО 
КММИВСО, 2006. – С. 75-79. 

2. Ильченко Г.В.Возможные на-
правления последипломной подготовки 
специалистов со средним медицинским 
образованием // Сборник научных работ 
преподавателей, молодых учёных и сту-
дентов. – Краснодар: МОУ ВПО 
КММИВСО, 2009.– С. 6-7. 

3. Мельник М.Г., Мельник Е.Г. 
Возможности информационно-комму-
никационных технологий в учебном 
процессе медицинского ВУЗа // Межд. 
журн. эксперимент. образования.– М.- 
2013.- №4.– С. 189-190. 

4. Рамонова Л.П., Бондаренко 
П.П., Запрудина Г.Г., Мельник Е.Г., 
Егорова Н.А. Использование современ-
ных методик обучения и форм организа-
ции учебного процесса [Журнал] // 
Межд. журн. эксперимент. образова-
ния. - М. – 2012 г..  – №4. - С. 204-206. 

5. Салалыкина Е.В., Лынова Е.Н. 
Современные коммуникационные про-

цессы в организации деятельности ме-
дицинского персонала//Сборник мате-
риалов I международной (X Всероссий-
ской) научно-методической конферен-
ции РИЦ БашГУ- 2014 – С.160-162 

 
 

ВОЛОНТЕРСТВОКАК РЕСУРС 
ЛИЧНОСТНО-

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
РАЗВИТИЯ БУДУЩИХ 

МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ 
Сокол В.А., Походенко В.П. 
МАОУ ВПО «Краснодарский 

муниципальный медицинский институт 
высшего сестринского образования» 

Краснодар, Россия 
 

 Быть счастливым счастьем 
других - вот настоящее счас-
тье и земной идеал жизни 
всякого, кто посвящает себя 
медицинской науке. 

                                  Н. И. Пирогов 
 
Во всем мире профессия медицин-

ского работника предъявляет определен-
ные требования к его личности, к харак-
теру, эмоциональной сфере, а также мо-
рально-этическим качествам, прежде все-
го, отзывчивости, состраданию, бескоры-
стию, чуткости, готовности в любую ми-
нуту, невзирая на обстоятельства, прийти 
на помощь. 

Духовность современного молодого 
человека ослаблена из-за окружающего 
его множества разнообразных источни-
ков сильного воздействия негативного 
характера (подростковая преступность, 
наркомания, безработица, кризис духов-
ности, падение нравственных ориенти-
ров, низкий уровень общей культуры и 
патриотизма, негативные демографиче-
ские процессы).  Поэтому формирование 
нравственных ценностей и жизненных 
ориентиров у будущих медицинских ра-
ботников является одной из самых важ-
ных задач для педагогического коллекти-
ва нашего института. Новое время требу-
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ет новых подходов, нового смысла и со-
держания воспитания,  и мы, как и мно-
гие наши коллеги, находимся в постоян-
ном поиске новых идей, новых направле-
ний, которые бы способствовали  форми-
рованию целостной, гармонично разви-
той и социально зрелой личности.  Од-
ним из таких результативных направле-
ний в нашей работе является волонтёр-
ская деятельность. 

Волонтерская организация – это 
широкий круг деятельности, включая 
традиционные формы взаимопомощи и 
самопомощи, официальное предоставле-
ние услуг и другие формы гражданского 
участия, которая осуществляется добро-
вольно на благо широкой общественно-
сти без расчёта на денежное вознаграж-
дение. Волонтерская деятельность в сту-
денческой среде является способом, по-
средством которого: 

- в обществе поддерживаются 
и усиливаются такие человеческие цен-
ности, как забота и помощь; 

-  люди реализуют свои права 
и ответственность членов общества од-
новременно с процессом познания ново-
го, совершенствования своей жизни, рас-
крытия своего полного человеческого 
потенциала; 

-  могут быть установлены связи, 
которые, независимо от различий, спо-
собствуют тому, чтобы жить в здоровых, 
устойчивых сообществах, работать вме-
сте над созданием инновационных реше-
ний общих проблем и построением об-
щей судьбы [5]. 

Эффективность волонтерской дея-
тельности как ресурса личностно-
профессионального развития будущих 
медицинских работников в определенной 
мере зависит от ряда предпосылок, к 
числу которых мы отнесли ценностно-
смысловое сходство профессиональной 
деятельности в здравоохранения и волон-
терском движении, социальную актив-
ность студентов и спонтанное целена-
правленное проявление ими альтруизма, 
наличие в вузе лидера, способного уви-
деть профессиональные смыслы в волон-

терстве, организовать и возглавить во-
лонтерскую деятельность. 

Рефлексия, которая позволяет сту-
денту, занимающемуся волонтерской 
деятельностью, не только получать лич-
ностный, профессиональный, эмоцио-
нальный опыт общения с различными 
категориями населения, но и осознавать, 
осмысливать и анализировать этот опыт, 
свои поступки, соотносить себя и собст-
венные действия с предметной ситуаци-
ей, прогнозировать свое дальнейшее раз-
витие, находить пути самоизменения. В 
дальнейшем рефлексия позволит буду-
щему специалисту оценить свои профес-
сиональные способности, соотнести их с 
целями и ожидаемыми результатами, по-
зволит сделать всего себя  предметом 
практического преобразования [5]. 

Волонтерское движение в институ-
те существовало всегда. С  2014 года ра-
ботает волонтерский отряд «Открытые 
сердца» - организация волонтерского со-
общества единомышленников, объеди-
ненных общим смыслом, возможностью 
осуществлять социально значимую дея-
тельность в вузе и за его пределами. Чле-
ны отряда осуществляют свою деятель-
ность на основании положения,  разрабо-
танной программы, перспективного пла-
на, со своим логотипом, но самое глав-
ное: с огромным желанием безвозмездно 
помогать нуждающимся, посвящать им 
свое время, использовать свой опыт и 
знания.  

Цели и задачи отряда  направлены 
на популяризацию и повышение прести-
жа здорового образа жизни, формирова-
ние новой политики здоровья в детской, 
подростковой и молодежной среде че-
рез  внедрение нетрадиционных  подхо-
дов в пропаганде здорового образа жизни 
и создание профилактических программ 
нового поколения в массовой профилак-
тике социально значимых заболеваний. 

В Краснодарском муниципальном 
медицинском институте волонтеры осу-
ществляют свою деятельность по многим 
направлениям: 
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-«Милосердие». Многие престаре-
лые люди нуждаются в уходе. Кроме то-
го, людям данного возраста необходимо 
общение, они остро переживают отсутст-
вие собеседника, впадают в депрессив-
ные состояния, от этого ухудшается ка-
чество их жизни. Наши студенты  имеют 
положительный опыт в этой сфере, кото-
рый способствует формированию ка-
честв, необходимых для медицинских 
работников – внимания к пациентам, 
умения выслушать, желания помочь бо-
лее слабым и нуждающимся в помощи. 

В Клиническом госпитале для вете-
ранов войн города Краснодара в течение 
многих лет студенты регулярно высту-
пают с литературно-музыкальными ком-
позициями, посвященными Дню Победы. 
Ежегодно в мае проводят благотвори-
тельные акции для ветеранов, прожи-
вающих в Комсомольском микрорайоне 
города, оказывают помощь престарелым 
людям на дому. Члены отряда  организу-
ют встречи с ветеранами войн и тыла. 

-«Здоровый образ жизни». Здоровая 
молодежь – здоровое будущее страны». 
Именно в детстве и юности закладыва-
ются у человека основы ответственного 
отношения к своему здоровью, формиру-
ется потребность вести здоровый образ 
жизни. 

В связи с распространением вред-
ных привычек среди подростков студен-
ты института решили начать пропаганду 
здорового образа жизни еще у дошколь-
ников. Учитывая особенности психоло-
гии детей 5-6 лет, мы определились, что 
именно студенты  будут иметь успех, так 
как доверие детей к молодым людям 16-
18-летнего возраста, волонтерам, одетым 
в яркую  униформу,  намного выше, чем 
к взрослым: они лучше воспринимают 
информацию, которая исходит от моло-
дых ребят в игровой непринужденной 
форме. 

Для апробации проекта были вы-
браны два детских сада города Краснода-
ра. За 2013-2014 учебный год было про-
ведено несколько тематических меро-
приятий:  «Что ты знаешь о своем здоро-

вье?», «Зарядка»,  «Питаемся правиль-
но»,  «Гигиена полости рта», «Вредные 
привычки» и др.  

Дети с радостью ждут студентов, с 
которыми им интересно общаться. Заня-
тия проходят в игровой форме, с викто-
ринами, упражнениями-разминками, про-
смотром презентаций. Кроме того, во-
лонтеры организуют досуг маленьких 
посетителей детского сада: помогают 
проводить тематические утренники, иг-
ры, оказывают помощь в обустройстве 
детской площадки, дарят подарки.  Сту-
денты читают ребятам книги, мастерят с 
ними интересные поделки из бумаги и 
пластилина. Сегодня ощутимы результа-
ты реализации данного  проекта: воспи-
танники детского сада получают положи-
тельные эмоции и возможность общения 
со студентами, а будущие медики овла-
девают практическими навыками, позво-
ляющими сформировать чувство гума-
низма, милосердия и опыт общения с 
детьми. Это новое, но очень важное и 
очень интересное направление работы 
отряда. 

Кроме этой работы, студенты-
волонтеры проводят профилактические 
мероприятия для школьников и студен-
тов, среди которых пропагандируют здо-
ровый образ жизни. В перспективе гото-
вится новое мероприятие с целью озна-
комления подростков с инфекционными 
заболеваниями, передающимися поло-
вым путем.  

Важными и традиционными на-
правлениями остаются:  

- оказание благотворительной  по-
мощи детским домам, социально-
реабилитационным центрам; 

- организация совместной работы 
студентов   вуза и Краевого департамента 
молодежной политики (Краевой, город-
ской, окружной Совет самоуправления 
молодежи); 

- пропаганда безвозмездного донор-
ства. 

Планируется и новое направление в 
работе волонтеров: 
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-«Здоровая семья», которое предпо-
лагает проведение бесед для студентов 
института по актуальным темам: роль 
семьи в жизни человека, репродуктивное 
здоровье, аборт и его последствия, со-
временные методы контрацепции. 

Популярность волонтерства в ин-
ституте растет, желающих записаться в 
отряд становится больше, и на это есть 
причины: 

1) открывающиеся перспективы. 
Студенты включаются в эту деятельность 
для того, чтобы получить практический 
опыт работы с разными типами социаль-
ных учреждений, разными категориями 
людей, их проблемами. Это позволяет им 
уже в процессе обучения в институте ов-
ладеть определенным опытом специали-
ста в медицине. Кроме того, не исключа-
ется возможность определения студентом 
места работы, либо получения рекомен-
даций со стороны администрации учреж-
дения, позволяющего студенту занять 
определенный статус в студенческом 
коллективе и т.д.; 

2) признание. Студенты имеют воз-
можность привнести что-то новое в свою 
профессиональную деятельность, приоб-
рести от участия в  программах и взаи-
модействия со специалистами разного 
уровня уверенность в себе, уважение 
других людей.  

3) общение. Студенты желают рас-
ширить свой круг общения. Определен-
ная часть принимает участие в волонтер-
ской деятельности с целью знакомства с 
новыми людьми, приобретения друзей с 
близкими интересами и занятиями «по 
душе». Данная мотивация в целом согла-
суется со спецификой профессиональной 
деятельности медицинского работника, 
поскольку одним из его базовых профес-
сионально значимых личностных качеств 
являются коммуникативные умения. Для 
данной категории студентов  в коллекти-
ве создана  атмосфера поддержки и пози-
тивного эмоционального настроя, чтобы 
их деятельность приносила им удовле-
творение. 

Анализируя результаты проделан-
ной волонтерами  работы, можно конста-
тировать тот факт, что личное участие 
молодого человека в общественно-
полезной бескорыстной добровольческой 
деятельности имеет первостепенное зна-
чение в духовном воспитании студента-
медика. И развитие волонтерского дви-
жения в нашем институте яркий тому 
пример,  являющийся одним из ключей к 
успеху, качеству и профессионализму 
будущих специалистов с медицинским 
образованием. Именно волонтерское 
объединение, как один из ресурсов вос-
питательной среды, создает многомер-
ную образовательную и социокультур-
ную среду развития и профессионального 
становления будущих медицинских ра-
ботников, способствуя развитию профес-
сиональных и личностных качеств сту-
дентов, компетентных в избранной про-
фессии. 
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Основной целью формирования 

профессиональной компетентности сту-
дентов является повышение их конкурен-
тоспособности, позволяющей наиболее 
полно реализовать себя в профессио-
нальной деятельности. Современные тре-
бования рыночной экономики к выпуск-
никам учебных заведений вносят суще-
ственные коррективы в учебный процесс. 
Изменения, происходящие в современной 
общественной жизни, требуют развития 
новых способов образования, педагоги-
ческих технологий, имеющих дело с ин-
дивидуальным развитием личности, 
творческой инициацией, навыка само-
стоятельного движения в информацион-
ных полях, формирования  у обучающе-
гося универсального умения ставить и 
решать задачи для разрешения возни-
кающих в жизни проблем – профессио-
нальной деятельности, самоопределения, 
повседневной жизни [1,4].  

Поиск новых технологий связан с 
появлением в образовательных учрежде-
ниях современной техники для работы с 

учебной и научной информацией (ком-
пьютеры, интернет, мультимедийная ус-
тановка, аудио- и видеотехника, аватары) 
и необходимостью эффективно и целесо-
образно её использовать. Для подготовки 
конкурентоспособного медицинского ра-
ботника при устном изложении учебного 
материала используются вербальные, 
технические и наглядные методы обуче-
ния.  

Одной из задач современного обу-
чения становится раскрытие потенциала 
всех  участников педагогического про-
цесса, предоставление им возможностей 
проявления своих творческих способно-
стей. Решение этих задач невозможно без 
инновационных технологий. Примени-
тельно к педагогическому процессу ин-
новация означает введение нового в цели, 
содержание, методы и формы обучения и 
воспитания, организацию совместной 
деятельности преподавателя и студента. 

Инновационные образовательные 
технологии вырабатывают у студента 
умение ориентироваться в нестандартных 
условиях, анализировать возникающие 
проблемы, самостоятельно разрабатывать 
и реализовывать управленческие реше-
ния. Инновационные методы обучения  
разнообразны  и  включают:деловые иг-
ры, тренинги, ситуационные задачи, мас-
тер-классы, творческие задания, пресс-
конференции, научные дискуссии, тести-
рование, защиту рефератов, занятия по 
кейсам, игровое обучение, коллоквиумы, 
исследовательский метод обучения, дис-
куссии, пост–тесты,  круглые столы, пре-
зентации; проблемное обучение, мульти-
медийные лекции [2]. 

Проведенные нами наблюдения 
свидетельствуют, что наиболее эффек-
тивной формой обучения студентов  на 
практических занятиях по дисциплине 
«Сестринский уход при заболеваниях те-
рапевтического профиля» является рабо-
та малыми группами, использование си-
туационных задач, дидактических игр и 
применение информационных техноло-
гий, так как это позволяет студенту не 
только заучивать материал, но и логичес-


