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кретной клинической ситуацией. На этапе 
введения и закрепления языкового материа-
ла, до непосредственной работы над текстом, 
на занятиях преподавателем используются 
задания, направленные на развитие смысло-
вой догадки  студентов, связанной с их бу-
дущей профессией. Например, предлагаются 
ситуационные задачи, заставляющие студен-
тов задумываться об особенностях работы 
медицинской сестры в различных отделениях 
больницы; об организации сестринского 
процесса в лечебных учреждениях; об осо-
бенностях проведения диагностических и 
терапевтических манипуляций. Так, при изу-
чении темы «The diseases» («Заболевания») 
студентам даются ситуационные задачи и 
перечень пунктов для обсуждения по данной 
теме. Например: The 10 year-old child com-
plains of felling unwell. He has a cough, a head-
ache and a high temperature. His mother called a 
doctor. (Ребенок в возрасте 10 лет жалуется  
на плохое самочувствие, кашель, головную 
боль, высокую температуру. Мама вызывает 
врача.) 

Answer the questions. (Ответьте на во-
просы.) 

1. What is a preliminary diagnosis? (Ка-
ков предварительный диагноз?) 

2. What does the doctor advise the pa-
tient? (Что советует пациенту врач?). 

В учебном процессе обучения ино-
странному языку на этапе обобщения и кон-
троля усвоения языкового материала также 
используются ситуационные задачи, а на фи-
нальном этапе работы над разделом на осно-
ве ранее проработанных текстов и заданий к 
ним предлагается студентам заполнить таб-
лицы, разработать схемы, написать эссе, под-
готовить мультимедийную презентацию и 
т.п. Такие задания, по нашему мнению, за-
ставляют студентов мыслить, анализировать, 
систематизировать пройденный материал, а 
также активизируют познавательную дея-
тельность студентов и готовят их к профес-
сиональной деятельности.  

Следовательно, реальная профессио-
нальная направленность содержания курса 
иностранного языка, сотрудничество препо-
давателей иностранного языка и преподава-
телей специальных дисциплин, гармоничное 
сочетание современных педагогических тех-
нологий с использованием технических и 
информационных средств обучения способ-
ствуют не только качественной подготовке 
специалиста, но и формированию его как ак-

тивной, творческой личности, готовой к не-
прерывному самообразованию, саморазви-
тию, самосовершенствованию. 
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Кадры здравоохранения – это интел-

лектуальный потенциал отрасли, который 
требует длительной подготовки, постоянного 
профессионального развития и пристального 
внимания. Состояние кадровых ресурсов оп-
ределяет эффективность работы систем здра-
воохранения, а именно качество и доступ-
ность оказываемой медицинской помощи 
населению.  

Наличие серьезных кадровых проблем 
в системе здравоохранения Российской Фе-
дерации делает отрасль неэффективной, 
снижает доступность и качество медицин-
ской помощи населению.  

Проблема трудоустройства выпускни-
ков остро возникла после того, как в конце 
1990 года было принято Постановление Со-
вета Министров СССР об отмене централи-
зованного распределения выпускников учеб-
ных заведений. С тех пор у работодателей   
стоит очень важный вопрос, как привлечь 
молодых специалистов, в том числе и выпу-
скников нашего колледжа к работе в своих 
лечебных учреждениях. Колледж также за-
интересован в трудоустройстве своих выпу-
скников. Поэтому во всех медицинских кол-
леджах Краснодарского края с 2009 года ор-
ганизованы так называемые «Бюро содейст-
вия трудоустройству», которые работают в 
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тесном контакте с учреждениями здраво-
охранения Краснодарского края. 

Созданная в ККБМК система по содей-
ствию в трудоустройстве выпускникам и 
адаптации их на рынке труда в настоящее 
время развивается и успешно функциониру-
ет. Колледж награжден Почетной грамотой 
Министерства здравоохранения Российской 
Федерации как победитель конкурса на зва-
ние «Лучший медицинский колледж 2012 
года» в номинации «Лучшая система трудо-
устройства и занятости». 

Сложившаяся система позволяет дос-
тигать поставленную цель по оказанию прак-
тической и информационной помощи сту-
дентам и выпускникам колледжа во времен-
ном или постоянном трудоустройстве и 
адаптации к рынку труда. 

В процессе деятельности образова-
тельного учреждения решаются следующие 
задачи: 

- обеспечение взаимосвязи между по-
требностью в специалистах со средним ме-
дицинским образованием и рынком образо-
вательных услуг; 

- обеспечение высокого уровня конку-
рентоспособности выпускников колледжа за 
счет постоянной ориентации образователь-
ных программ на наивысшие критерии про-
фессиональной деятельности; 

- создание системы информирования 
студентов, выпускников и работодателей 
данными о потребностях в специалистах; 

- оказание консультативной, социаль-
ной, психологической и образовательной 
поддержки студентам и выпускникам по во-
просам трудоустройства и адаптации их на 
рынке труда. 

С целью реализации вышеперечислен-
ных целей и задач в колледже работает бюро 
содействия в трудоустройстве и адаптации к 
рынку труда выпускников. Направления дея-
тельности бюро разноплановы [1]. 

И все же основной целью такой служ-
бы является содействие трудоустройству вы-
пускников именно в те учреждения здраво-
охранения, где особенно остро стоит вопрос 
нехватки медицинских работников среднего 
звена. В Краснодарском крае неукомплекто-
ванность ЛПУ средним медицинским персо-
налом достигает 40%. Как же эффективно 
трудоустроить наших выпускников, чтобы  
снизить эти негативные показатели? 

Как показывает наш многолетний опыт 
работы, одним из эффективных способов 

привлечения молодых специалистов для ра-
боты в лечебном учреждении является про-
изводственная практика студентов. На осно-
вании приказа департамента здравоохране-
ния Краснодарского края № 692 от 
24.03.2011г. «Об утверждении перечня баз 
для проведения производственной практики 
студентов государственных образовательных 
учреждений среднего профессионального 
образования департамента здравоохранения 
Краснодарского края» колледжем заключены 
соглашения и договоры о производственной 
практике студентов. 

Базами производственной практики 
колледжа являются 61 лечебно-профи-
лактическая организация, 47 аптечных учре-
ждений и 52 стоматологические клиники го-
рода Краснодара и Краснодарского края, ко-
торые в перспективе могут стать местом тру-
доустройства выпускников.  

В период прохождения производствен-
ной практики студенты могут  самостоятель-
но оценить преимущества проживания,  ус-
ловия труда, понять ограничения и оценить 
возможности для работы и профессиональ-
ного развития в данном учреждении здраво-
охранения. Ни для кого не является секре-
том, что наши выпускники на рабочих мес-
тах средних медицинских работников полу-
чают маленькие заработные платы. Поэтому 
для того, чтобы привлечь их к работе, руко-
водители лечебных учреждений  предлагают 
различные варианты социальной поддержки 
молодых специалистов. Например, ГБУЗ 
«Специализированная инфекционная боль-
ница» предлагает нашим выпускникам кой-
ко-место в общежитии, ГУЗ «Центр восста-
новительной медицины и реабилитации» - 
дополнительный отпуск 30 рабочих дней за 
работу во вредных условиях труда,  перспек-
тивы профессионального роста, ГБОУ «Спе-
циализированная психиатрическая больница 
№1» - обучение за счет работодателя на кур-
сах диетической сестры. МБУЗ ЦРБ АМО 
Павловский район «Центральная районная 
больница» предлагает дополнительные соци-
альные условия: частичную оплату жилья и 
коммунальных услуг, перспективу участия в 
Федеральной целевой программе «Развитие 
села». И таких примеров можно привести 
еще много. 

Следующий раздел нашей работы – это 
организация и проведение в колледже ярма-
рок вакансий, на которых молодым специа-
листам предоставляется возможность сфор-
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мировать представление о качестве рабочих 
мест будущего трудоустройства, а учрежде-
ниям здравоохранения – привлечь к себе мо-
лодых специалистов, рассказав о преимуще-
ствах трудоустройства по специальности, 
условиях работы и мерах социальной под-
держки. В основе этой работы – данные мо-
ниторинга вакансий рабочих мест в органи-
зациях здравоохранения Краснодарского 
края. На ярмарках присутствуют представи-
тели ЛПУ, в основном это зам. главного вра-
ча по работе со средним медицинским  пер-
соналом и начальники кадровой службы, по-
этому у выпускников имеется уникальная 
возможность напрямую поговорить с руко-
водителями практического здравоохранения 
и обсудить с ними условия своего трудоуст-
ройства. 

Очень эффективным способом привле-
чения выпускников колледжа к работе в 
ЛПУ, где особенно остро ощущается нехват-
ка средних медицинских работников, являет-
ся целевой набор, который осуществляется в 
целях удовлетворения перспективной по-
требности учреждений здравоохранения 
Краснодарского края в квалифицированных 
кадрах со средним медицинским образовани-
ем. Целевая подготовка предусматривает 
обязательства обучаемого отработать по 
окончании обучения не менее трех лет по 
полученной специальности в учреждениях 
здравоохранения Краснодарского края. Объ-
ем заказа на целевую подготовку не может 
превышать 15 процентов от общего количе-
ства бюджетных мест по каждому направле-
нию подготовки (специальности). 

Методистом по профориентационной 
работе колледжа постоянно поддерживается 
связь с выпускниками, отслеживается трудо-
устройство и дальнейшее продвижение вы-
пускников на рынке труда. Особое внимание 
уделяется выпускникам, получившим специ-
альность по целевым договорам. Идет про-
цесс постоянного пополнения банка данных 
вакантных мест посредством предоставления 
лечебными учреждениями по нашему запро-
су информационных данных. Все это способ-
ствует совершенствованию условий для ус-
пешного развития потенциала молодых спе-
циалистов, их эффективной самореализации 
в интересах развития и модернизации кубан-
ского здравоохранения. 

Необходимо особо остановиться на на-
правлениях деятельности бюро содействия 
трудоустройству, включающих в себя ин-

формационное обеспечение, социально-
психологическую адаптацию выпускников, 
развитие социального партнерства с учреж-
дениями здравоохранения, мониторинг тру-
доустройства. 

Информационное обеспечение направ-
лено на создание базы данных по вакансиям 
для временной и постоянной работы, мони-
торинг и прогнозирование спроса на рынке 
труда на различные специализации выпуск-
ников и, исходя из анализа потребностей, 
обеспечение возможной специализации вы-
пускников. 

С целью информирования студентов о 
вакансиях рынка труда проводятся Ярмарки 
рабочих мест, индивидуальная профориента-
ционная работа со студентами, круглогодич-
но обновляется информация, размещенная на 
стенде по трудоустройству. Социально – 
психологическую адаптацию студентов и 
выпускников, диагностическую, консульта-
тивную и тренинговую деятельность прово-
дят преподаватели- психологи. 

Развитие системы социального парт-
нерства - эффективная форма взаимоотноше-
ний в области подготовки качественных кад-
ров для здравоохранения Краснодарского 
края, так как практикоориентированное обу-
чение невозможно без обучения на практиче-
ских базах, которые предоставляют коллед-
жу учреждения здравоохранения Краснодар-
ского края. 

В последние годы в колледже уделяет-
ся особое внимание вопросам трудоустрой-
ства и закрепления выпускников на рабочих 
местах в учреждениях здравоохранения по 
полученной специальности. В новом учеб-
ном году планируется введение новой формы 
работы системы трудоустройства – подго-
товка рекомендательных писем для лучших 
выпускников колледжа. 

Следовательно, система мониторинга 
позволяет не только провести собственный 
аудит эффективности трудоустройства выпу-
скников и исследовать факторы, влияющие 
на нее, но и при необходимости скоордини-
ровать учебный процесс, провести дополни-
тельные мероприятия, призванные повысить 
возможности адаптации молодых специали-
стов на рынке труда региона. Поэтому поло-
жительная динамика трудоустройства выпу-
скников, как результат мониторинга, являет-
ся показателем качества работы не только 
системы трудоустройства, но и всего педаго-
гического коллектива колледжа. 
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В настоящее время педагогическое 
общение является приоритетной проблемой в 
системе высшего образования. Это обуслов-
лено тем, что именно в условиях вуза проис-
ходит передача профессионального опыта и 
профессиональных знаний, умений и навы-
ков, определяются формы взаимодействия с 
другими людьми, освоение общечеловече-
ских ценностей, образцов и норм поведения 
в обществе. 

В педагогическом процессе главной 
задачей общения между педагогом и студен-
том является не только передача информа-
ции, но и то, насколько она адекватно пони-
мается участниками педагогического про-
цесса. На адекватность восприятия учебной 
информации влияет наличие или отсутствие 
в процессе педагогического общения комму-
никативных барьеров или затруднений в об-
щении. В самом общем смысле коммуника-
тивный барьер - это психологическое пре-
пятствие на пути адекватной передачи учеб-
ной информации между участниками педаго-
гического процесса, искажение смысла пере-
даваемых и получаемых информационных 
сообщений. Психологические барьеры обще-
ния возникают незаметно и оцениваются 
очень субъективно, часто они не ощущаются 
самим человеком, но очень остро восприни-
маются окружающими, а сам человек пере-
стают адекватно воспринимать свое поведе-
ние. Для оптимизации совместной деятель-
ности педагога и студента необходимо выяв-
лять различные коммуникативные барьеры 
на ранних этапах их зарождения и применять 
эффективные меры для их устранения. 

В данной статье будут рассмотрены 
некоторые причины, вызывающие затрудне-
ния в область межличностных отношений: 

1. Затруднение в общении может быть 
вызвано межличностными особенностями 
общения у партнеров и доминирование того 
или другого личностного состояния у каждо-
го из них. Согласно Э. Берну, в структуре 
сознания личности каждого человека сосу-
ществуют три состояния: «Родитель», 
«Взрослый», «Дитя». При этом первое – «Ро-
дитель» – может выявляться двояко: либо в 
контролирующее – авторитарной функции, 
либо в помогающепопечительской. Для пе-
дагогической деятельности в силу ее обу-
чающее воспитывающего характера состоя-
ние «Родитель» является достаточно созвуч-
ным. Ролевое предписание педагога и харак-
теристика «Родителя» во многом совпадают. 
Они включают оценку, разрешение, объяс-
нение, порицание. Это те действия, которые 
являются общими для педагога и родителя. 
Однако, они приемлемы в педагогическом 
процессе только в отношениях педагог («Ро-
дитель») – ученик («Дитя»). Если же в роли 
ученика выступает «Взрослый», характери-
стикой которого является понимание, логич-
ность, рассудительность, контактность, са-
мостоятельность принятия решения, то в об-
щении возникает обоюдное затруднение. Ес-
тественно, что оптимальным вариантом для 
педагогического процесса является отноше-
ние «Взрослый-Взрослый» [1]. 

2. Затрудненность общения, обнару-
живается в форме изменения стилей делово-
го общения, симуляции несогласия, предна-
меренной дезинформации партнера, ухода от 
делового общения и т.д. Среди многих фак-
торов, затрудняющих общение (характер 
межличностных отношений, индивидуально-
психологические особенности, включенность 
в деятельность, особенности ситуации взаи-
модействия) именно межличностные отно-
шения статистически значимо занимают пер-
вое место. 

3. Успешность педагогического обще-
ния также зависит от умения преодолевать 
психологические барьеры в общении и со-
блюдения определенных правил общения: 

– педагогическое общение не терпит 
суетности и пустозвонства. Слова не должны 
расходиться с делами; 

– педагогическое общение – это требо-
вательность к себе и к окружающим во всем, 
что касается учебы и воспитания; 


