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Роль качества в современном мировом биз-
несе была осознана только в 80-е годы XX века. 
Большинство американских и европейских ком-
паний в настоящее время считают качество про-
дукции  и  качество  обслуживания  покупателей 
важнейшими  факторами  конкурентоспособно-
сти.  Именно  благодаря  пониманию  необходи-
мости управления качеством экономика Японии 
сегодня находится на таком подъеме. 

В  современной  России  пытаются  контро-
лировать  абсолютно  все  и  все  время.  Но  все 
контролировать  невозможно,  поэтому  контроль 
приобретает ситуативный характер, осуществля-
ется «наскоками». Однако задача контроля иная. 
Ошибка должна рассматриваться не как пробле-
ма работника, а как проблема всей организации, 
то  есть,  организации необходим не  просто  кон-
троль,  а  система контроля. Эта  система должна 
включать и механизм получения обратной связи, 

и  критерии анализа информации, и регламента-
цию  необходимых  действий. Современные  уче-
ные  приходят  к  выводу,  что  главной  из  причин 
снижения  качества  является  изменчивость,  это 
тем более важно для сферы услуг, где важнейшая 
роль отводится человеку. Поэтому и в промыш-
ленности, и в сфере услуг действенной является 
концепция TqM, сфокусированная именно на че-
ловеке. Потребитель перестал уделять присталь-
ное внимание только лишь стоимости товара или 
услуг, а перевел свои предпочтения еще и на их 
качественные  характеристики,  которые  могут 
быть реализованы только в условиях эффективно 
работающей системы менеджмента качеством.

TqM  (Total  quality  Management) – система 
менеджмента  качества,  имеющая  своей  целью 
постоянное  повышение  удовлетворенности  по-
купателей при постоянном снижении реальных 
затрат,  поэтому  концепция  TqM  является  из 
всех концепций управления качеством наиболее 
перспективной для использования на современ-
ных российских предприятиях. Системы управ-
ления качеством в России необходимо вводить и 
по причине взаимодействия с другими государ-
ствами, с целью создания конкурентоспособно-
сти на мировом уровне.
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Сбалансированность  рациона  по  всем  пи-
щевым  компонентам  является  основой  здоро-
вого питания. Недостаток питательных веществ 
запускает  адаптационные  механизмы,  что  яв-
ляется  отражением  стресс-реакции  и  ведёт  в 
конечном  счёте  к  различным функциональным 
расстройствам.  Цель  исследования  –  рассмо-
треть эффекты недостатка питательных веществ 
на функциональное состояние репродуктивного 
аппарата самцов крыс по уровням тестостерона 
и  лютропина.  Исследование  проводили  на  по-
ловозрелых  самцах  крыс  линии Wistar  массой 
200-220  г.  Животных  содержали  на  дистил-
лированной  воде  и  очищенном  рисе  в  умерен-
ном количестве (5-10 г на животное) в течение 
30 дней. За один день до декапитации животные 

содержались  лишь  на  дистиллированной  воде. 
Эксперименты на животных  осуществлялись  в 
соответствии  с  требованиями  Женевской  кон-
венции  (1985).  По  окончании  эксперименталь-
ных воздействий в крови измеряли перекисный 
гемолиз  эритроцитов,  а  также уровни половых 
гомонов  –  тестостерона  и  лютропина  методом 
иммуноферментного анализа.

Недостаток  питательных  веществ  вызвал 
падение массы животных, которая оказалась на 
27 % ниже, по сравнению с контролем (P < 0,01) 
к  моменту  окончания  экспериментальных  воз-
действий  (175  ±  15,0  и  240  ±  9,8  г  соответ-
ственно).  О  развитии  окислительного  стресса 
на  фоне  снижения  антиоксидантного  статуса 
(АО-статуса)  животных  ввиду  недостаточного 
питания  свидетельствует  факт  усиления  пере-
кисного гемолиза эритроцитов. В условиях не-
достатка  питательных  веществ  зафиксирова-
но  достоверное  падение  уровня  тестостерона 
в  крови  в  2  раза,  по  сравнению  с  контролем 
(P  <  0,01).  Уровень  лютропина  в  контрольной 
группе  составил  0,425  ±  0,0538  мМЕ/мл,  в  то 
время как в экспериментальной группе было за-
фиксировано  значение 0,159 ± 0,0076 мМЕ/мл. 
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