
учения об анатомо-физиологических особенно-
стях детей стал выдающийся педиатр Николай 
Петрович Гундобин. Большой вклад в развитие 
анатомии детского возраста внесли топографо-
анатомы Федор Иванович Валькер и Евгений 
Михайлович Маргорин. Но гораздо большее 
развитие получила эмбриология – наука о заро-
дыше, о «зачаточном организме». Она изучает 
строение организма в связи с его функциями от 
момента его зачатия до того этапа, когда зародыш 
приобретает внешний вид, сходный со взрослым 
организмом, и способность к обитанию в видо-
специфической среде. Эмбриология позволяет 
установить сроки и механизмы возникновения 
индивидуальных вариантов нормального строе-
ния и аномалий развития человека и животных. 
Сегодня эмбриология – это обширная область 
научных знаний, в которой однако остается еще 
немало загадочного, необъяснимого, неизвест-
ного. Читателю предлагается краткое изложение 
основных сведений о развитии человека, глав-
ным образом до рождения и анатомического 
плана. Они необходимы для понимания целого 
ряда особенностей строения и положения ор-
ганов, сосудов и нервов у взрослого человека, 
а следовательно – и структурных основ его жиз-
недеятельности. Поскольку вопросы развития 
органов рассматриваются главным образом на 
лекциях по анатомии человека, то предлагаемое 
учебное пособие составлено в виде сборника 
кратких очерков по вопросам развития человека 
в рамках системной анатомии. Данное учебное 
пособие, как надеется автор, восполнит недо-
стающую в учебниках информацию и поможет 
студенту освоить вопросы развития в анатомии, 
подтолкнет его к чтению специальной литерату-
ры для углубленного изучения таких вопросов. 
Автор книги находится в поисках подобного 
рода со студенческой скамьи. И, быть может, эта 
книга окажется полезной для начинающих кол-
лег в качестве введения в мир фундаментальных 
трудов о развитии человека. 

МЕНЕДЖМЕНТ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ 
(учебное пособие)
Столяров С.А.
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Рекомендовано Учебно-методическим объ-
единением по медицинскому и фармацевти-
ческому образованию вузов России в качестве 
учебного пособия для системы послевузовского 
и дополнительного профессионального образо-
вания врачей
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Необходимость разработки и издания насто-
ящего пособия вызвано недостатком учебной 
литературы, отражающей применение методов 
менеджмента в здравоохранении. Несмотря на 
то, что существует большое количество хоро-
шей учебной литературы по управленческим 
дисциплинам, в ней не достаточно говорится об 
управлении медицинскими организациями с по-
зиций современного менеджмента, что, в свою 
очередь отражается на результативности под-
готовки руководящих кадров организаций здра-
воохранения Российской Федерации и снижает 
эффективность их работы.

Советские способы руководства организа-
циями оказались мало приемлемы при ведении 
коммерческой деятельности, поэтому россий-
ские компании стали заимствовать современные 
способы управления. Не явилось исключением 
и здравоохранение, где необходимость эффек-
тивно управлять хозяйствующим субъектом, по-
степенно проникает в умы их руководителей.

Переход от командно-административной 
к рыночной экономике, привел к необходимости 
изменения парадигмы управления отечествен-
ным здравоохранением, т.к. медицинские ор-
ганизации стали функционировать в условиях 
рыночных отношений. В этих же условиях дей-
ствуют и государственные (муниципальные) уч-
реждения здравоохранения. Многие из них ока-
зывают платные медицинские и иные услуги, 
что можно рассматривать, как элементы веде-
ния предпринимательской деятельности. Бывает 
так, что они конкурируют, как между собой, так 
и с медицинскими коммерческими структура-
ми. Большинство медицинских организаций яв-
ляются полноправными участниками рыночной 
экономики и могут управляться в соответствии 
с принципами менеджмента.

Менеджмент здравоохранения, по сути, 
является набором концепций, правил и при-
емов, способствующим эффективно вести 
управление организацией, функционирую-
щей в условиях рынка, и задача менеджера 
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здравоохранения правильно их использовать 
для достижений целей компании. Здесь боль-
шое значение имеет квалификация управлен-
ческих кадров, которые, являясь одним из наи-
более ценных и значимых в системе ресурсов 
здравоохранения, обеспечивают результатив-
ность и эффективность деятельности, как всей 
системы охраны здоровья, так и отдельных 
её структур. В последнее время существен-
но выросла роль руководителей медицинских 
организаций и увеличилась их самостоятель-
ность в решении вопросов функционирования 
и развития, управляемых ими хозяйствующих 
субъектов, включая улучшение их экономи-
ческих показателей. Значительно повысилась 
и степень ответственности управленцев за до-
стижение поставленных целей. В связи с этим 
назрела необходимость в подготовке современ-
ного менеджера здравоохранения, эффективно 
руководящего медицинскими организациями 
всех форм собственности.

Для повышения эффективности системы 
здравоохранения проводится её преобразова-
ние и адаптация к современным социально-
экономическим условиям и клинико-органи-
зационным технологиям XXI века. Одной из 
тенденций мирового здравоохранения являет-
ся повышение роли менеджеров с различным 
уровнем подготовки и, в частности, широкое 
использование врачебного и сестринского 
персонала в управлении.

Появление медицинских хозяйствующих 
субъектов нового типа (центров профилакти-
ки, отделений «хирургии одного дня», учреж-
дений медико-социальной помощи, домов се-
стринского ухода, хосписов и пр.), в которых 
управление организацией и её персоналом 
становится функцией медицинской сестры, 
потребовало подготовки специалистов, ко-
торые должны знать не только сестринское 
дело, но и основы управления организация-
ми в современных условиях, а также уметь 
руководить персоналом, иными словами 
быть менеджерами – профессиональными уп-
равляющими.

Во времена СССР экономическая подго-
товка медицинских работников опиралась на 
изучение политэкономии социализма, а реше-
ние экономических проблем, связанных с ох-
раной здоровья, трактовалось именно с этих 
позиций. В связи с этим знания экономики 
и управления ряда организаторов здравоох-
ранения оставляют желать лучшего и для по-
вышения эффективности своей работы, по-
следние стремятся получить экономическую 
подготовку. Однако программы обучения эко-
номическим дисциплинам во многих вузах 
России ориентированы больше на предприя-
тия промышленности, торговли, сельского хо-
зяйства и мало адаптированы к особенностям 
здравоохранения. Для эффективного управле-

ния здравоохранением требуется некий сплав 
знаний медицины и экономики, требующий 
особого подхода к обучению менеджеров 
здравоохранения, которые должны не толь-
ко знать врачебное или сестринское дело, но 
и быть лидером – оказывать влияние на людей 
и вести их за собой, используя в своей управ-
ленческой деятельности весь арсенал методов 
менеджмента.

Для обучения организаторов здравоохра-
нения основам менеджмента и предназначено 
данное учебное пособие, где на пропедевтиче-
ском уровне (в сжатой и элементарной форме) 
изложены основные моменты менеджмента, 
предваряющие более глубокое изучение дан-
ной дисциплины. Написание пособия в дан-
ной форме, обусловлено эклектическим под-
ходом (от общего к частному) к преподаванию 
дисциплин, который давно применяется в ме-
дицинских Вузах. Предлагаемое вниманию 
читателей пособие не заменяет отдельные 
руководства, посвященные углубленному из-
учению дисциплин, связанных с менеджмен-
том, а направлено на лучшее восприятие их 
взаимосвязей.

Еще одним моментом, определяющим ло-
гику изложения материала, является тот мо-
мент, что не все лица, получившие подготовку 
по менеджменту, будут работать в государ-
ственных или муниципальных учреждениях 
здравоохранения. Практика показывает, что 
многие люди, находят свое место в компани-
ях, продающих медицинскую технику и меди-
каменты, а также оказывающих оздоровитель-
ные услуги, реализовав себя в должностях 
менеджеров, маркетологов и специалистов по 
рекламе. Ряд студентов, обучающихся менед-
жменту, уже работают или планируют устро-
иться на должности в организациях, вообще 
не связанных с оказанием медицинских услуг. 
Именно поэтому автор попытался изложить 
менеджмент не только с позиций управления 
здравоохранением, но и с точки зрения обще-
го и производственного менеджмента, так как 
неизвестно, где будет работать будущий ме-
неджер – неисповедимы пути господни.

Хочется верить, что применение способов 
эффективного управления медицинскими ор-
ганизациями в условиях рыночной экономики, 
поможет их руководителям лучше ориентиро-
ваться в путях и методах решения множества 
проблем, возникающих перед менеджерами, а, 
значит, действенно управлять хозяйствующи-
ми субъектами здравоохранения.

Учебное пособие предназначено для ин-
тернов, ординаторов и врачей, обучающихся 
в системе дополнительного профессиональ-
ного образования, по специальности «Органи-
зация здравоохранения и общественное здо-
ровье» и соответствует современному уровню 
развития управления здравоохранением.
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