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В условиях новой экономической реаль-
ности (финансово-экономического кризиса, 
международных санкций, уменьшения плате-
жеспособного спроса населения) для россий-
ских гостиничных предприятий возрастает роль 
внутреннего рынка услуг гостеприимства. Од-
ним из способов повышения операционной эф-
фективности и устойчивости в среднесрочной 
перспективе для российских отелей является 
формирование сетевых организационно-эконо-
мических структур (см [4]) и оптимизация биз-
нес-процессов за счет широкого использования 
интернет-технологий [2, 3, 5, 6].

В условиях изменчивой экономической 
ситуации удобным инструментом анализа яв-
ляются имитационные модели организацион-
но-экономических систем. Одним из подходов 
в рамках имитационного моделирования явля-
ется системная динамика, позволяющая описать 
прямые и обратные причинно-следственные 
связи между элементами в сложной организаци-

онно-экономической системе. Приведенные на 
рис. 1 и 2 схемы разработаны с помощью ком-
пьютерной программы имитационного моде-
лирования AnyLogic (http://www.anylogic.com), 
приемы работы с которой подробнее изложены, 
в частности, в [1].

На рис. 1 показан фрагмент системно-ди-
намической модели несетевого отеля: объекты 
с именами Hotel, Brand, WebSite, Nalog пред-
ставляют собой накопители, связи между на-
копителями характеризуют как финансовые 
потоки (NFlow, BCF, AdvFlow), так и потоки 
клиентов (ClientFlow). Зная характеристику по-
тока клиентов в натуральных показателях, мож-
но рассчитать характеристики связанного с ним 
денежного потока.

На рис. 2 показан фрагмент системно-ди-
намической модели гостиничной сети, которая 
позволяет проанализировать как характери-
стики общего потока клиентов, так и взаимо-
действие потоков клиентов различных отелей 
одной и той же гостиничной сети, в частно-
сти, учесть различные эффекты («каннибали-
зации» и другие).

Разработанные модели позволяют изучить 
и сравнить структуру несетевых отелей и гости-
ничных сетей и выявить факторы, влияющие на 
эффективность их деятельности. 

Рис. 1. Фрагмент системно-динамической модели несетевого отеля
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Рис. 2. Фрагмент системно-динамической модели гостиничной сети
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В статье раскрыта сущность анализа 
и управления денежных потоков организации, 
акцентируется значимость оценки потока де-
нежных средств при предоставлении кредитов, 
определены факторы, необходимые банкам при 

анализе деятельности денежного потока заем-
щика, изложены источники информации для 
моделирования будущих потоков денежных 
средств и порядок включения денежных пото-
ков от основной и не основной деятельности за-
емщика при расчете провизий (резерва) банками 
второго уровня.

Во всех странах при выдаче кредитов главное 
внимание придается анализу и прогнозу движе-
ния денежных потоков, что обусловлено объек-
тивной неравномерности поступлений и выплат.

Анализ научной литературы по данному 
направлению выявил широкий спектр сужде-
ний. В настоящее время в экономической науке 
существуют многочисленные определения де-
нежного потока. К примеру, коллектив авторов 
учебно-практического пособия «Бухгалтерский 
учет в банках. Международные стандарты фи-
нансовой отчетности» под денежными потоками 
понимают, поступления и выбытия денег, возни-
кающие в процессе финансово-хозяйственной 
деятельности организации [1, с. 102].

Денежные потоки, по мнению ведущего 
ученого Н.П. Любушина, представляет собой 
движение денежных средств, т.е. поступление 
(приток) и использование (отток) за определен-
ный период времени [2, с. 77]. 

Особое мнение имеет коллектив авторов 
учебника «Банковское дело» под редакцией 
О.И. Лаврушина, который считает, что анализ 


